A

vijfhart

IT-OPLEIDINGEN

MICROSOFT'S ROLE-BASED
CERTIFICERINGEN E-BOOK

Vijfde editie

Marnix Wolf



9

A
Voorwoord bij deze update (april 2023)

Klopt! Dit is de vijfde editie van dit e-book. Deze herziene versie was nodig omdat
Microsoft veel veranderd heeft in de Role-Based certificeringen. Met deze editie ben je
weer helemaal up-to-date.

Dit zijn de belangrijkste veranderingen:

e MS-100 en MS-101 cursussen verwijderd;

e MS-102 cursus is toegevoegd;

e MS-500 cursus verwijdert (SC-200, SC-300 en SC-400 zijn de vervangers);

e MS-700 cursus verwijdert (komt t.z.t. de opvolger MS-721 voor in de plaats);
e MD-100 en MD-101 cursussen verwijderd;

e MD-102 cursus toegevoegd;

e DP-090 cursus verwijdert.

Dit e-book heeft nog steeds hetzelfde doel: Jouw gids te zijn in het woud van Microsoft's
Role-Based certificeringen en cursussen.

Met trots presenteer ik dan ook de vijfde editie van dit e-book!
Hartelijke groet,

Marnix Wolf
docent en productmanager Microsoft

PS: Microsoft's Role-Based certificeringen en cursussen veranderen hoogstwaarschijnlijk
in 2023. Dat hou ik goed bij, en als het nodig is komt er een nieuwe update. Als je vragen
of opmerkingen hebt, laat het me weten.
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Waarom dit e-book?

Dit e-book is jouw gids in de wereld van Microsoft's Role-Based certificeringen en
cursussen. Er is veel om uit te kiezen, maar dat maakt het ook lastiger om de juiste keuze
te maken.

Zeker nu Microsoft een nieuw partnerprogramma heeft, is het extra belangrijk om de
Role-Based certificeringen te kiezen die bij je passen. Dit e-book is een soort modern
stratenboek, zoals die van Shell vroeger. Alleen brengt het je niet van A naar B, maar helpt
het je om de certificeringen en cursussen te vinden die aansluiten bij je vraag of behoefte.

Doelgroep

Dit e-book is voor IT-dienstverleners die de beste Microsoft Role-Based certificeringen en
cursussen willen kiezen voor hun collega’s. Maar ook voor de IT-Pro die zelf wil weten
welke Role-Based certificeringen en cursussen goed bij hem/haar passen.

Leeswijzer

Je hoeft dit e-book niet helemaal door te lezen. Kies gewoon het hoofdstuk dat voor jou
het meest van toepassing is. Heb je weinig tijd? Wil je snel weten wat een goede Role-
Based certificering en cursus is voor jou? Kijk dan naar de Job Matrix. Daar zie je welke
Role-Based certificering/cursus het beste past bij welke cloud en welke rol.
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Job matrix
Tot slot

Onze belofte: Kwaliteits-, Flex- en Kennisgarantie...Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.

(DT ol - 1T 4 1= N Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.
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De vier verschillende Role-Based (RB) certificeringen
Voor de Role-Based certificeringen zijn er vier verschillende ‘degrees’ beschikbaar:

Degree & aanvullende uitleg

Fundamentals

Dit zijn de cursussen en certificeringen voor beginners, vooral voor mensen
die niet veel met IT te maken hebben of net beginnen. Bijvoorbeeld: Sales-
en HR-medewerkers. Voor dit niveau kun je ook speciale examens doen, de
zogenaamde Fundamental Exams. Het idee is dat je wel een certificaat
haalt, maar niet te veel in de techniek duikt. Deze examens en certificeringen
heb je niet nodig voor het tweede (Associate) of derde (Expert) niveau.

Microsoft 365
CERTIFIED

*

Associate

Microsoft
CERTIFIED

De meeste Role-Based certificeringen zijn voor het Associate niveau en zijn
vooral voor de IT-pro. De cursussen die erbij horen zijn dus niet bedoeld voor
mensen die weinig van IT weten. De examens gaan veel over de praktijk. Je
moet niet alleen de theorie kennen, maar ook laten zien dat je het kunt
toepassen. Dit telt mee voor je eindcijfer van het examen.

Sommige Role-Based certificeringen zijn voor het Expert niveau. Daarvoor
moet je eerst een of meer Associate certificeringen halen en nog extra
examens doen. Dit niveau is alleen voor de echte IT-pro’s die veel weten en
veel ervaring hebben. Beginners of mensen die niks met IT hebben, kom je
hier niet tegen. De examens zijn net zo moeilijk als de Associate examens.
Alleen moet je meer stof leren en meer examens doen voor het Expert niveau. Er zijn niet veel
Expert certificeringen en er komen er af en toe een paar bij.

Microsoft
CERTIFIED

***

Specialty

Dit gaat over een specialisatie. Dat betekent dat je heel goed bent in één
bepaalde cloudgebaseerde dienst of technologie. Je hebt daarvoor veel
technische skills nodig.

Microsoft
CERTIFIED

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Goed om te weten...

Microsoft streeft ernaar om de Role-Based certificeringen, cursussen en examens zo
actueel als mogelijk te houden. Dit doet Microsoft op vier verschillende manieren:

Onderwerp & aanvullende uitleg

Role-Based certificeringen hebben een THT-datum van 1 jaar

Een technische' Role-Based certificering is maar een jaar geldig. Je moet hem op tijd verlengen
met een gratis online test (assessment).

Microsoft laat je weten als je nog een halfjaar hebt. Je kunt de test zo vaak doen als je wilt om te
slagen. Als je slaagt, is je certificaat weer een jaar geldig. Als je na dat halfjaar de test niet hebt
gedaan of gehaald, dan raak je je Role-Based certificering kwijt en moet je opnieuw examen
doen.

Role-Based cursussen worden regelmatig (deels) herschreven

Als er nieuwe of andere technologieén zijn, worden de Role-Based cursussen aangepast. Als dat
meer dan 35% is, krijgen ze een hoger nummer. Het examen dat erbij hoort, verandert ook mee
en krijgt hetzelfde nummer. Zo weet je altijd welk examen je moet doen, want ze passen precies
bij elkaar.

Role-Based cursussen, examens en certificeringen worden geschrapt

Op basis van feedback uit de markt is Microsoft niet te benauwd om bepaalde Role-Based
cursussen (inclusief bijbehorende examens en certificeringen) te schrappen. En vrees niet, wanneer
je al een dergelijk certificaat hebt behaald, deze blijft een jaar geldig. Hiermee zorgt Microsoft
dat het aanbod actueel is en blijft.

Role-Based cursussen, examens en certificeringen worden samengevoegd

Op basis van feedback uit de markt kan Microsoft besluiten bepaalde cursussen en examens
samen te voegen.

' Dus NIET de Fundamentals certificeringen. Deze kennen geen ‘THT datum.
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Microsoft Cloud Partner Programma

Inmiddels is het Microsoft Cloud Partner Program gestart, waarmee de Silver en Gold
partnerschappen tot een einde zijn gekomen. In dit hoofdstuk wordt de Skilling vereiste
besproken.

Designations

Dit nieuwe programma heeft een andere indeling met andere eisen. Er zijn zes
verschillende Solution Partner Designations. Die passen bij de verschillende
clouddiensten van Microsoft:

Data & Al (Azure)

Digital & App Innovation (Azure)
Infrastructure (Azure)

Business Applications

Modern Work

Security

onl Cal o= B0l

Vereisten (KPIs)
Om een of meerdere Designations te verkrijgen, dient jouw organisatie aan een aantal
vereisten (KPIs) te voldoen. Deze vereisten worden over drie gebieden verdeeld, te weten:

1. Performance;
2. Skilling;
3. Customer Success.

Om een bepaalde Designation te verdienen moet jouw organisatie 70 punten of meer
(van de totaal 100) behalen. Per gebied dient jouw organisatie meer dan nulpunten te
behalen.

Skilling

Voor elke Designation heeft Microsoft andere eisen en punten. Ook moet je per
Designation een ander aantal gecertificcerde medewerkers hebben. Als Microsoft-
partner moet je dus goed weten welke Designation(s) je wilt halen en wat je daarvoor
nodig hebt aan Role-Based gecertificeerde medewerkers en hoeveel.

Daar is een handige poster voor gemaakt. Daarop zie je precies welke Role-Based
certificeringen je nodig hebt voor elke Designation en hoeveel medewerkers je daarvoor
kunt inzetten. Ook zie je het totale aantal punten dat je moet halen en het aantal punten
per medewerker.

Deze Skilling Requirements poster kun jij hier downloaden.
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Azure - Generiek

De Azure cloud is groot en veelzijdig. Er zijn allerlei diensten en producten. Dat zie je ook
in de certificeringen voor deze cloud. In dit hoofdstuk vind je certificeringen die te maken
hebben met de algemene Azure diensten en gebieden.

Certificering & Informatie

AZ-104: Azure Administrator

Azure Beheerder. De Azure-beheerder implementeert, beheert en bewaakt identiteit,
governance, opslag, rekenkracht en virtuele netwerken in een cloudomgeving. De Azure-
beheerder zal resources inrichten, op maat maken, bewaken en aanpassen waar nodig.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examen :AZ-104

e Tijdsduur : 4 dagen

AZ-140: Azure Virtual Desktop

Beheerder van Azure Virtual Desktop. Verantwoordelijkheden voor deze rol omvatten het
implementeren van virtuele desktopervaringen en apps naar Azure. Professionals in deze rol
leveren toepassingen op Azure Virtual Desktop en optimaliseren deze voor uitvoering in virtuele
omgevingen met meerdere sessies. Om deze ervaringen te leveren, werken ze nauw samen met
de Azure-beheerders en architecten, samen met Microsoft 365 beheerders.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Virtual Desktop Specialty
e Niveau : Specialty

e Examen 1 AZ-140

e Tijdsduur 14 dagen

AZ-204: Azure Developer

Azure Ontwikkelaar. Verantwoordelijkheden voor deze rol omvatten deelname aan alle fasen
van cloud ontwikkeling, van vereisten, definitie en ontwerp tot ontwikkeling, implementatie en
onderhoud tot prestatieafstemming en -bewaking.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Developer Associate
e Niveau : Associate

e Examen 1 AZ-204

e Tijdsduur : 5 dagen

AZ-220: Microsoft Azure l1oT Developer

Ontwikkelaar van Azure loT gebaseerde oplossingen. De |loT-ontwikkelaar implementeert
ontwerpspecificaties voor loT-oplossingen, waaronder apparaat topologie, connectiviteit,
diagnostiek en monitoring, en beveiliging.

e Certificaat : Microsoft Certified Azure Fundamentals
e Niveau : Specialty

e Examen 1 AZ-220

e Tijdsduur : 4 dagen
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Certificering & Informatie
AZ-305: Azure Architect
Azure Architect. Verantwoordelijkheden voor een Azure Architect omvatten o.a. het adviseren
van belanghebbenden en het vertalen van zakelijke vereisten naar veilige, schaalbare en

betrouwbare cloudoplossingen. In deze rol wordt samengewerkt met cloudbeheerders & -DBA's
en klanten om oplossingen te implementeren.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Azure Solutions Architect Expert
e Niveau : Expert

e Examens 1 AZ-305 (& AZ-104)

e Tijdsduur : AZ-305: 4 dagen (AZ-104: 4 dagen)

AZ-400: Azure DevOps

Azure DevOps Engineer. Verantwoordelijkheden voor deze rol omvatten het ontwerpen en
implementeren van strategieén voor samenwerking, code, infrastructuur, bronbeheer,
beveiliging, compliance, continue integratie, testen, levering, monitoring en feedback.

e (Certificaat : Microsoft Certified: DevOps Engineer Expert
e Niveau : Expert

e Examen 1 AZ-400

e Tijdsduur : 5 dagen

AZ-500: Azure Security Engineer

Azure Beveiligingsspecialist. De verantwoordelijkheden omvatten het handhaven van de
beveiligingshouding, het identificeren en verhelpen van kwetsbaarheden met behulp van een
verscheidenheid aan beveiligingshulpmiddelen, het implementeren van bescherming tegen
bedreigingen en het reageren op escalaties van beveiligingsincidenten.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Azure Security Engineer Associate
e Niveau : Associate

e Examen 1 AZ-500

e Tijdsduur 15 dagen

AZ-700: Azure Network Engineer

Azure Netwerk Engineer. In deze rol ben je als IT-pro verantwoordelijk voor alles wat met het
netwerk binnen Azure te maken en heeft én de verbinding vanuit on-premise met de Azure
omgeving van jouw organisatie.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Azure Network Engineer Associate
e Niveau : Associate

e Examen 1 AZ-700

e Tijdsduur : 3 dagen
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Certificering & Informatie

AZ-900: Azure Fundamentals (één dag)

Basiscursus Azure. Deze eendaagse versie is uitermate geschikt voor niet-IT-pro’s zoals
accountmanagers, HR-medewerkers van IT-organisaties. De tweedaagse is prima geschikt voor
beginnende IT-pro’s of IT-pro’s voor wie Azure geheel nieuw is. De tweedaagse variant beschikt
over 28+ oefeningen die de kandidaten zelf in Azure moeten doorlopen. Deze oefeningen
ontbreken bij de eendaagse variant.

e Certificaat : Microsoft Certified Azure Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen : AZ-900

e Tijdsduur ;1 dag

AZ-900: Azure Fundamentals Intensief (twee dagen)
Basiscursus Azure. Oorspronkelijk bood Microsoft ook een tweedaagse variant op de
AZ-900 aan. Alleen heeft Microsoft die verwijderd. Omdat wij zoveel vraag er naar kregen
hebben wij bij Vijfhart zelf een tweedaagse variant ontwikkeld.

Deze tweedaagse versie is geschikt voor beginnende IT-pro’s of IT-pro’s voor wie Azure geheel
nieuw is. De tweedaagse variant beschikt over 25+ oefeningen die de kandidaten zelf in Azure
moeten doorlopen. Deze oefeningen ontbreken bij de eendaagse variant. De theoretische
inhoud is gelijk aan die van de eendaagse AZ-900 en daarmee ook geschikt voor het
bijbehorende examen.

e Certificaat : Microsoft Certified Azure Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen : AZ-900

e Tijdsduur :2 dagen

Vijfhart, dat klopt voor jou! 11



https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=az-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=intensief

9

A

Azure - Windows Server

In dit hoofdstuk vind je alle certificeringen die te maken hebben met Windows Server en
Azure. Het gaat om Windows Servers die zowel op de ‘klassieke’ IT (on premise) als in de
Azure cloud staan. Dat heet ook wel hybride.

Certificering & Informatie

AZ-800: Administering Windows Server Hybrid Core Infrastructure

Windows Server Hybrid beheerder. Deze cursus is bedoeld voor IT Pro's die met Windows
Server en Azure werken. Ze leren de belangrijkste Windows Server-workloads te beheren met
behulp van on-premises, hybride en cloudtechnologieén. Hierbij maken ze gebruik van diverse
administratieve tools en technologieén, zoals Windows Admin Center, PowerShell, Azure Arc en
laaS virtual machine-beheer.

e Certificaat : Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examens 1 AZ-800 & AZ-801

e Tijdsduur : 4 dagen

AZ-801: Configuring Windows Server Hybrid Advanced Services

Windows Server Hybrid beheerder. Deze cursus is bedoeld voor IT Pro’s die willen leren
Windows Server te configureren in hybride omgevingen. Hierbij maken ze gebruik van vele
moderne tools en oplossingen zoals: Windows Admin Center, PowerShell, Azure Arc, Azure
Automation Update Management, Microsoft Defender for Identity, Azure Security Center, Azure
Migrate en Azure Monitor.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examens 1 AZ-801 & AZ-800

e Tijdsduur 14 dagen
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Azure - Artificial Intelligence / Big Data & Business Intelligence

Dit hoofdstuk bevat alle certificeringen die gerelateerd zijn aan Artificial Intelligence, Big
Data en/of Business Intelligence. Deze onderwerpen maken een grote groei door.

Certificering & Informatie

Al-102: Azure Al Engineer

Artificial Intelligence (Al) Engineer. Hun verantwoordelijkheden omvatten deelname aan alle
fasen van de ontwikkeling van Al-oplossingen - van het definiéren en ontwerpen van vereisten
tot ontwikkeling, implementatie, onderhoud, prestatieafstemming en monitoring. Ze werken
samen met oplossingsarchitecten om hun visie te vertalen en met datawetenschappers, data-
ingenieurs, loT-specialisten en Al-ontwikkelaars om complete end-to-end Al-oplossingen te

bouwen.
e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Al Engineer Associate
e Niveau : Associate
e Examen :Al-102
e Tijdsduur : 4 dagen

Al-900: Azure Al Fundamentals

Basiscursus Al. Deze cursus is bedoeld voor kandidaten die basiskennis van Machine Learning
(ML) en kunstmatige intelligentie (Al) -concepten en gerelateerde Microsoft Azure-services willen
opdoen. De cursus is bedoeld voor kandidaten met zowel een technische als een niet-technische
achtergrond. Ervaring met datawetenschap en software-engineering is niet vereist; enige
(algemene) kennis of ervaring m.b.t. programmeren kan echter nuttig zijn.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Al Fundamentals
o Niveau : Associate

e Examen : Al-900

e Tijdsduur 11 dag

PL-300: Power Bl Data Analyst

Microsoft Power Bl analyst. Data-analisten kunnen bedrijven helpen de waarde van hun data
te maximaliseren door Microsoft Power Bl te gebruiken. Als materiedeskundige zijn data-
analisten verantwoordelijk voor het ontwerpen en bouwen van schaalbare datamodellen, het
opschonen en transformeren van data en het mogelijk maken van geavanceerde analytische
mogelijkheden die betekenisvolle bedrijfswaarde bieden door middel van eenvoudig te
begrijpen datavisualisaties.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Data Analyst Associate
e Niveau 1 Associate

e Examen : PL-300

e Tijdsduur : 3 dagen
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Certificering & Informatie

DP-100: Azure Data Scientist

Azure Data Scientist. Verantwoordelijkheden voor deze rol omvatten het plannen en creéren
van een geschikte werkomgeving voor Data Science-workloads op Azure. Je voert data-
experimenten uit en traint voorspellende modellen. Daarnaast beheer, optimaliseer en
implementeer je Machine Learning-modellen in productie.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Data Scientist Associate
e Niveau : Associate

e Examen : DP-100

e Tijdsduur : 3 dagen

DP-203: Azure Data Engineer

Azure Data Engineer. Deze |T-pro’s integreren, transformeren en consolideren gegevens van
verschillende gestructureerde en ongestructureerde gegevenssystemen in structuren die
geschikt zijn voor het bouwen van analyseoplossingen.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Data Engineer Associate
e Niveau : Associate

e Examen : DP-203

e Tijdsduur 14 dagen

DP-300: Azure Database Administrator

Azure database beheerder. De Azure Database Administrator implementeert en beheert de
operationele aspecten van cloud-native en hybride dataplatform-oplossingen die zijn gebouwd
op Azure Data Services en SQL Server.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Database Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examen : DP-300

e Tijdsduur 14 dagen

DP-420: Azure Cosmos DB Developer

Azure Cosmos DB Developer. Deze IT-pro’'s ontwerpen en implementeren datamodellen en
datadistributie. Zorgen voor het laden van data in een Azure Cosmos DB en integreren dit met
andere Azure diensten.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Cosmos DB Developer Specialty
e Niveau : Specialty

e Examen : DP-420

e Tijdsduur : 4 dagen

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Certificering & Informatie

DP-500: Enterprise-Scale Analytics solutions based on Azure & Power Bl

Azure Enterprise Data Analyst. Deze [T-pro’s realiseren geavanceerde gegevensanalyses op
schaal, zoals het opschonen en transformeren van gegevens, het ontwerpen en bouwen van
bedrijfsgegevensmodellen, het opnemen van geavanceerde analysemogelijkheden en integratie
met de IT-infrastructuur.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Azure Enterprise Data Analyst Associate
e Niveau : Associate

e Examen : DP-500

e Tijdsduur 14 dagen

DP-900: Azure Data Fundamentals

Basiscursus Azure Data Platform (DP). Azure Data Fundamentals kan worden gebruikt om je
voor te bereiden op andere op Rol-Based certificeringen van Azure, zoals Azure Database
Administrator Associate of Azure Data Engineer Associate, maar het is geen vereiste voor een
van deze certificeringen.

e Certificaat : Microsoft Certified: Azure Data Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen : DP-900

e Tijdsduur 11 dag
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Security, Compliance & Identity

Microsoft heeft veel beveiligingsdiensten en -tools in zijn drie clouds. Daarom heeft het
een speciaal Role-Based portfolio gemaakt: SCI of Security, Compliance & Identity. In dit
hoofdstuk vind je de certificeringen en cursussen die daarbij horen..

Certificering & Informatie

SC-100: Cybersecurity Architect

Cybersecurity Architect. Dit IT-persona heeft inhoudelijke expertise in het ontwerpen en
ontwikkelen van de cyberbeveiligingsstrategie om de missie en bedrijfsprocessen van een
organisatie in alle aspecten van de bedrijfsarchitectuur te beschermen.

De cybersecurity-architect ontwerpt een Zero Trust-strategie en -architectuur, inclusief
beveiligingsstrategieén voor data, applicaties, toegangsbeheer, identiteit en infrastructuur..

e (Certificaat : Microsoft Certified: Cybersecurity Architect Expert
e Niveau : Expert

e Examen :SC-100

e Tijdsduur 14 dagen

SC-200: Security Operations Analyst

Analist Beveiliginsoperaties. De Microsoft Security Operations Analyst werkt samen met
organisatorische belanghebbenden om de IT-systemen te beveiligen. Het doel is om risico's te
verminderen door actieve aanvallen in de omgeving snel te verhelpen en te adviseren over
verbeteringen van bescherming tegen bedreigingen en schendingen.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Security Operations Analyst Associate
e Niveau : Associate

e Examen : SC-200

e Tijdsduur 14 dagen

SC-300: Identity & Access Administrator

Toegangs- en ldentiteitsbeheerder. Dit IT-persona ontwerpt, implementeert en beheert de
identiteits- en toegangsbeheersystemen van een organisatie met behulp van Azure Active
Directory (Azure AD). Ze beheren taken zoals het bieden van veilige authenticatie- en
autorisatietoegang tot bedrijfsapplicaties.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Identity & Access Administrator Associate
e Niveau . Associate

e Examen : SC-300

e Tijdsduur 14 dagen
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Certificering & Informatie

SC-400: Information Protection Administrator

Beheerder informatiebeveiliging. Informatiebeveiligingsbeheerder, dit IT-persona plant en
implementeert controles die voldoen aan de nalevingsbehoeften van de organisatie. Hij/zij is
verantwoordelijk voor het vertalen van eisen en compliance controles naar de technische
uitvoering. Ze helpen eigenaren van organisatiecontroles om compliant te worden en te blijven.

e Certificaat : Microsoft Certified: Information Protection Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examen : SC-400

e Tijdsduur : 2 dagen

SC-900: Security, Compliance & Identity Fundamentals

Basiscursus Security, Compliance & Identity. Deze cursus is gericht op een breed publiek dat
zakelijke belanghebbenden, nieuwe of bestaande IT-professionals of studenten kan omvatten
die interesse hebben in Microsoft beveiligings-, compliance- en identiteitsoplossingen.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Security, Compliance & Identity Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen 1 SC-900

e Tijdsduur 11 dag
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Microsoft 365

Microsoft 365 cloud is vooral een SaaS-dienst met wat PaaS onderdelen. Het bestaat uit
Office 365, Enterprise Mobility & Security (EMS) & de Windows client. Daarom zijn er veel
Role-Based certificeringen mogelijk. In dit hoofdstuk lees je daar meer over.

Certificering & Informatie

MS-102: Microsoft 365 Administrator

Microsoft 365 Beheerder. Microsoft 365 beheerders evalueren, plannen, migreren,
implementeren & beheren Microsoft 365-services in de volle breedte en diepte. Deze IT-pro’s
beschikken dan ook over diepgaande kennis en ervaring m.b.t. Microsoft 365 en alle
ondersteunde diensten zoals (maar niet beperkt tot) Azure Active Directory (Azure AD).

e (Certificaat : Microsoft 365 Certified: Administrator Expert

e Niveau : Expert

e Examen :MS-102 én een zogenaamd Workload certificaat
e Tijdsduur : 5 dagen

Aanvullende toelichting m.b.t. het Administrator Expert certificaat: Om dit certificaat te behalen
dient er naast het MS-102 examen ook één zogenaamd Workload certificaat behaald te worden.
Kortom, ‘alleen’ het MS-102 examen volstaan niet.

Een Workload certificaat is bijvoorbeeld de MS-700, of de MD-102. Per certificaat wordt
aangegeven of het ook een Workload certificaat betreft.

MS-203: Messaging (Exchange) Administrator
(Dit betreft een Workload Certificaat.)

M365 Messaging Beheerder. Deze IT-pro’s zijn verantwoordelijk voor het beheer van hygiéne,
messaging-infrastructuur, hybride configuratie, migratie, transport, mailboxen en clienttoegang.
Deze IT-pro's werken samen met de beveiligingsbeheerder en Microsoft 365 Enterprise-
beheerder om een veilige hybride of alleen cloud-topologie te implementeren die voldoet aan
de zakelijke behoeften van een onderneming.

e (Certificaat : Microsoft 365 Certified: Messaging Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examen : MS-203

e Tijdsduur :5 dagen

MS-900: M365 Fundamentals

Basiscursus Microsoft 365. Deze cursus biedt fundamentele kennis over de overwegingen en
voordelen van het gebruik van de cloud en Software-as-a-Service (SaaS), met een specifieke
focus op Microsoft 365.

e Certificaat : Microsoft 365 Certified Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen : MS-900

e Tijdsduur ;1 dag
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Certificering & Informatie

MS-700: Teams Administrator Associate
(Dit betreft een Workload Certificaat.)

Microsoft Teams Beheerder. Dit IT-persona configureert, implementeert en beheert Office
365-workloads voor Microsoft Teams die zich richten op efficiénte en effectieve samenwerking
en communicatie in een bedrijffsomgeving. De Teams-beheerder moet Teams-chat, apps,
kanalen, vergaderingen, audioconferenties, live-evenementen en bellen kunnen plannen,
implementeren en beheren. Tevens is hij/zij ook verantwoordelijk voor het upgraden van Skype
voor Bedrijven naar Teams.

e Certificaat : Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examen : MS-700

e Tijdsduur :5 dagen

MD-102: Endpoint Administrator
(Dit betreft een Workload Certificaat.)

Moderne Werkplek Beheerder. Dit zijn IT-pro’s die de installatie, configuratie, algemeen lokaal
beheer en onderhoud van de kernservices van Windows clients uitvoeren. Tevens
implementeert, configureert, beveiligt, beheert en bewaakt hij/zijn apparaten en
clienttoepassingen in een bedrijfsomgeving. Verantwoordelijkheden omvatten het beheren van
identiteit, toegang, beleid, updates en apps. Deze IT-pro werkt samen met de M365 Enterprise
Administrator om een apparaat strategie te ontwerpen en te implementeren die voldoet aan de
zakelijke behoeften van een moderne organisatie.

e Certificaat : Microsoft 365 Certified: Endpoint Administrator Associate
e Niveau : Associate

e Examens : MD-102

e Tijdsduur : 5 dagen
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Power Platform

Het Microsoft Power Platform is een groep veelzijdige en krachtige producten voor o.a.
het ontwikkelen & bouwen van bedrijfsoplossingen, gegevensanalyse en het
automatiseren van bedrijfsprocessen.

Het grootste voordeel hierbij is dat de gebruikers ervan geen code nodig hebben om al
deze verschillende toepassingen te bouwen. Hierdoor kunnen de mensen zelf hen eigen
oplossingen bouwen en integreren in de lopende bedrijfsprocessen.

Dit hoofdstuk toont alle gerelateerde certificeringen en cursussen.

Certificering & Informatie

PL-100: Microsoft Power Platform App Maker

Power Platform app maker. Hier leren medewerkers processen te automatiseren met behulp
van Power Platform App Maker, een tool/dienst van Microsoft. Men heeft geen diepgaande
kennis nodig van IT omdat de tooling zelf voor de onderliggende code zorgt.

e Certificaat : Microsoft Certified: Power Platform App Maker Associate
e Niveau : Associate

e Examen : PL-100

e Tijdsduur : 3 dagen

PL-200: Microsoft Power Platform Functional Consultant

Power Platform - Functioneel consultant. Deze medewerkers voeren ontdekkingen uit,
leggen vereisten vast, betrekken materiedeskundigen en belanghebbenden, vertalen vereisten
en configureren Microsoft Power Platform-oplossingen en -apps.

e Certificaat : Microsoft Certified: Power Platform Functional Consultant Associate
e Niveau : Associate

e Examen : PL-200

e Tijdsduur 14 dagen

PL-400: Microsoft Power Platform Developer

Power Platform Ontwikkelaar. Deelnemers leren hoe ze Power Apps bouwen, flows
automatiseren en het platform uitbreiden om aan zakelijke vereisten te voldoen en complexe
zakelijke problemen op te lossen.

e (Certificaat : Microsoft Certified: Power Platform Developer Associate
e Niveau : Associate

e Examen : PL-400

e Tijdsduur : 5 dagen

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Certificering & Informatie

PL-900: Power Platform Fundamentals

Basiscursus Power Platform. Deze medewerkers streven naar verbetering van de
productiviteit door inzicht te krijgen in de mogelijkheden van het Power Platform,
basisbedrijfsprocessen te automatiseren met Power Automate, basisgegevensanalyse uit te
voeren met Power Bl, effectiever te handelen door eenvoudige Power Apps te creéren en
krachtige chatbots te creéren met behulp van Power Virtual Agents.

e Certificaat : Microsoft Certified Power Platform Fundamentals
e Niveau : Fundamentals

e Examen : PL-900

e Tijdsduur :2 dagen
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Dynamics 365

Dynamics 365 cloud is een mix van SaaS en PaaS. Het is een veelzijdige en krachtige
clouddienst met veel Role-Based certificeringen. Microsoft heeft ze verdeeld over vijf
hoofdassen:

Marketing;
Field Service;
Finance & Operations;
Customer Service;
5. Sales.
Voor elke hoofdas is er minstens één Role-Based certificering op Associate niveau. Er is
ook een Fundamentals certificaat met een cursus.

Certificering & Informatie

MB-910: Microsoft Dynamics 365 Fundamentals (CRM)

Basiscursus Dynamics 365 - CRM. Deze cursus biedt een brede introductie tot de
mogelijkheden voor de customer engagement capaciteiten en mogelijkheden van Dynamics 365.
Deelnemers leren o.a. over het concept van klantbetrokkenheid, inclusief de bijbehorende apps.

= 09 Y =

e Certificaat : Microsoft Certified Dynamics 365 Fundamentals (CRM)
e Niveau : Fundamentals

e Examen : MB-910

e Tijdsduur 11 dag

MB-920: Microsoft Dynamics 365 Fundamentals (ERP)

Basiscursus Dynamics 365 - ERP. Deze cursus biedt u brede introductie tot de financiéle en
operationele mogelijkheden van Dynamics 365. Deelnemers leren o.a. over het concept van
enterprise resource management (ERP), inclusief de bijbehorende apps.

e Certificaat : Microsoft Certified Dynamics 365 Fundamentals (ERP)
e Niveau : Fundamentals

e Examen : MB-920

e Tijdsduur 11 dag

MB-210: Microsoft Dynamics 365 Sales Functional Consultant

Dynamics 365 Sales Functioneel Consultant. Dit IT-persona implementeert functionele
Dynamics 365 oplossingen door gebruik te maken van de standaardmogelijkheden en wanneer
nodig aangevuld met codeless oplossingen, applicatie- en service-integraties.

e Certificaat : Microsoft Certified: D365 Sales Functional Consultant Associate
e Niveau : Associate

e Examen : MB-210

e Tijdsduur 11 dag

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Certificering & Informatie

MB-220: Microsoft Dynamics 365 Marketing Functional Consultant

Dynamics 365 Marketing Functioneel Consultant. Deze certificering en cursus is gericht op
IT- of marketingprofessionals die willen leren hoe ze Dynamics 365 Marketing voor bedrijven
kunnen gebruiken.

e Certificaat  : Microsoft Certified: D365 Marketing Functional Consultant Associate
e Niveau : Associate

e Examen : MB-220

e Tijdsduur :4 dagen

MB-230: Microsoft Dynamics 365 Customer Services Functional Consultant
Dynamics 365 Customer Services Functioneel Consultant. Dit IT-persona implementeert
Dynamics 365 Customer Services oplossingen door gebruik te maken van de
standaardmogelijkheden en wanneer nodig aangevuld met codeless oplossingen, applicatie- en
service-integraties.

e Certificaat : Microsoft Certified: D365 Customer Service Functional Consultant Associate
e Niveau : Associate
e Examen : MB-230

e Tijdsduur : 3 dagen

MB-240: Microsoft Dynamics 365 Field Service Functional Consultant
Dynamics 365 Field Service Functioneel Consultant. Dit IT-persona implementeert Field
Service-oplossingen voor grote klanten.

e Certificaat  : Microsoft Certified: D365 Field Service Functional Consultant Associate
e Niveau : Associate

e Examen : MB-240

e Tijdsduur : 3 dagen

MB-260: Microsoft Customer Data Platform Specialty

Dynamics 365 Customer Data Platform. Dit IT-persona implementeert oplossingen die inzicht
bieden in klantprofielen en die betrokkenheidsactiviteiten volgen om de klantervaringen te
verbeteren en het klantenbehoud te vergroten.

e Certificaat : Microsoft Certified: Customer Data Platform Specialty
e Niveau : Specialty

e Examen : MB-260

e Tijdsduur :4 dagen

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Microsoft Role-Based cursussen zonder certificeringen

Deze Role-Based cursussen kenmerken zich door hun praktische en pragmatische
karakter waardoor deze meteen toepasbaar zijn in de eigen IT-omgeving. Er zijn geen
examens voor en dus ook geen certificaat voor te behalen.

Cursus & Informatie

AZ-040: Automating Administration with PowerShell
Deze cursus is de opvolger van een oude niet-Role-Based cursus en net zo goed.

e Bijzonderheden : Veel praktische oefeningen
e Tijdsduur : 5 dagen

DP-080: Querying Data with Microsoft Transact-SQL

Deze cursus kan waardevol zijn voor iedereen die basis SQL- of Transact-SQL-query's moet
schrijven. Dit omvat iedereen die met data werkt als data-analist, data-engineer,
datawetenschapper, databasebeheerder of databaseontwikkelaar. Het kan ook nuttig zijn voor
anderen die perifeer betrokken zijn bij data, of die meer willen leren over het werken met data,
zoals oplossingsarchitecten, studenten en technologiemanagers.

e Bijzonderheden : Veel praktische oefeningen
e Tijdsduur : 3 dagen (o.b.v. feedback heeft Vijfhart een extra dag toegevoegd.)
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‘Oude’ SQL-cursussen in een nieuwe jas...

Dit hoofdstuk gaat niet over de Microsoft Role-Based cursussen. Dat zit zo: Microsoft heeft
veel oude certificeringen en cursussen gestopt. Dat snap ik wel.

Maar er zijn ook een paar SQL-cursussen weggegaan waar veel mensen naar vragen.
Daarom heeft de community zelf twee SQL-cursussen weer beschikbaar gemaakt.
Microsoft heeft de materialen gegeven aan de community en die heeft ze bijgewerkt.

Deze cursussen zijn heel praktisch en handig. Maar er zijn geen examens of certificeringen
voor.

SQL cursus & Informatie

Introduction to SQL Databases (M55315)
Deze driedaagse cursus is gericht op IT Pro’s die willen overstappen naar een professionele SQL
databaserol of wiens functie wordt uitgebreid om SQL database-elementen te omvatten. De

cursus beschrijft fundamentele databaseconcepten, waaronder databasetypen, databasetalen
en databaseontwerpen.

Administering a Microsoft SQL Database (M55316)

Deze vijfdaagse cursus is gericht op IT Pro's die SQL Server- en Azure SQL-databases beheren de
kennis en vaardigheden die nodig zijn om een SQL-serverdatabase-infrastructuur te beheren.
Deze cursus is ook nuttig voor IT Pro’s die toepassingen ontwikkelen die content
ophalen/verwerken/opslaan op basis van SQL Server-databases.

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Job matrix

Welke Role-Based certificering/cursus past bij welke cloud en welke rol? Deze matrix dient
om het antwoord op deze uitdagende vraag zo goed als mogelijk te beantwoorden.

Rol Cloud en evt. toepassing Cursuscodes
Beginnend IT-pro Azure AZ-900 (intensief)
Beginnend IT-pro mbt Al Azure - Artificial Intelligence Al-900
Beginnend IT-pro mbt databeheer Azure - Data Platform DP-900
Beheerder - Azure Azure AZ-104
Beheerder - Virtuele Werkplekken Azure - Virtual Desktop AZ-140
Beheerder - Microsoft 365 M365 - Generiek MS-102
Beheerder - Exchange Online M365 - Messaging MS-203
Beheerder - MS Teams M365 - MS Teams MS-700
Beheerder - Voice oplossingen M365 - MS Teams Voice MS-720
Beheerder - Werkplekken M365 - Moderne Werkplekken MD-102
Beheerder - Databases Azure - SQL Databases DP-300/-050/-080
Beheerder - Windows Server Azure - Windows Server AZ-800/-801
Beheerder - Netwerken Azure - Netwerk AZ-700
Beheerder - Generiek Azure & M365 - PowerShell AZ-040
Architect Azure AZ-305 (+ AZ-104!)
DevOps Engineer Azure - DevOps AZ-400
Ontwikkelaar Azure - Developer AZ-204
Ontwikkelaar - loT Azure - Internet of Things (loT) AZ-220
Ontwikkelaar - Microsoft 365 apps M365 - Developer MS-600
Security - Generiek Azure - Security AZ-500
Security - Microsoft 365 M365 - Security MS-500
Security - Analyst Azure & M365 - Security SC-200
Security - Identity & Access Azure & M365 - Security SC-300
Security - Informatiebeveiliging Azure & M365 - Security SC-400

Data analyst / Power Bl specialist Business Intelligence - Intermediate | PL-300

Data analyst - Enterprise Business Intelligence - Advanced DP-500
Artificial Intelligence (Al) Engineer Azure - Al Al-102

Data Engineer Azure - (Big) Data DP-203/-DP-900
Data Scientist Azure - (Big) Data DP-100
Ontwikkelaar - Azure Cosmos DB Azure - Cosmos DB DP-420

Sales, HR en niet-IT-pro’s (of junior) Azure - Generiek AZ-900

Sales, HR en niet-IT-pro’s (of junior) M365 - Generiek MS-900

Sales, HR en niet-IT-pro’s (of junior) Security, ID & Acces - Generiek SC-900
Procesbeheerder Power Platform - Product owner PL-900/-PL-100
Power Platform consultant Power Platform - Consultant PL-200

Power Platform developer Power Platform - Developer PL-400

Sales, HR en niet-IT-pro’s (of junior) Dynamics 365 - CRM MB-910

Sales, HR en niet-IT-pro’s (of junior) Dynamics 365 - ERP MB-920

D365 consultant - Sales Dynamics 365 - Sales MB-210

D365 consultant - Marketing Dynamics 365 - Marketing MB-220

D365 consultant - Customer Services | Dynamics 365 - Customer Services MB-230

D365 consultant - Field Service Dynamics 365 - Field Service MB-240

D365 consultant - Customer Data Dynamics 365 - Customer Data MB-260
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https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=dp-203
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=dp-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=dp-100
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=dp-420
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=az-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=ms-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=sc-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=pl-900
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=pl-100
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=pl-200
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=pl-400
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-910
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-920
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-210
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-220
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-230
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-240
https://www.vijfhart.nl/opleidingen?_sf_s=mb-260
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Tot slot

Microsoft's Role-Based cursussen en certificeringen zijn in 2023 nog verder gegroeid. En
dat blijft zo. Want de IT-wereld verandert steeds. Er zijn steeds nieuwe dingen.

En er zijn drie grote publieke cloudproviders: Amazon, Google en Microsoft. Ze vechten
om de beste te zijn. Ze letten op elkaar en proberen elkaar te overtreffen. Dus Microsoft
moet wel innoveren om bij te blijven.

Dat zie je in het Microsoft Role-Based certificeringsprogramma. En dat raakt jou ook als
IT-pro en je organisatie. Je moet dus niet alleen nu goed zijn, maar ook in de toekomst.
Alleen dan heb je een leuke en spannende baan in de IT.

En zit je voorin de bus en bepaal je mee waar we heen gaan.

Enjoy the ride!

Vijfhart, dat klopt voor jou!
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Marnix Wolf is al meer dan 20 jaar iwerkzaam in de IT. Hij begon als helpdeskmedewerker
in de chemie en werd senior consultant voor Microsoft-technologieén en -toepassingen.
Hij deed veel projecten voor bedrijven en overheden.

Over de auteur

Sinds mei 2018 is hij productmanager en docent bij Vijfhart IT-Opleidingen en is hij
verantwoordelijk voor het Microsoft-opleidingenportfolio. Hij volgt de cloud-
ontwikkelingen op de voet en gebruikt zijn ervaring en inzicht als docent en consultant.

Marnix was negen jaar lang Microsoft Most Valuable Professional (MVP) van 2010 tot 2019.
Deze eretitel geeft Microsoft alleen aan de allerbeste Microsoft-experts. Marnix is een
vervent blogger, hij vertelt over alles wat met IT en certificeringen te maken heeft. Je kunt
zijn blogs lezen op vijfhart.nl en op zijn eigen blog ITducatie.

Heb je vragen of opmerkingen over dit e-book? Zoek Marnix op via LinkedIn. Hij reageert
zo snel mogelijk.

Vijfhart, dat klopt voor jou!



https://www.itducatie.nl/
https://www.linkedin.com/in/marnixwolf/
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A
Klopt!

Hoewel er veel moeite is besteed aan de inhoud van dit e-book kan het zijn dat er toch
kleine afwijkingen in zitten. Ook kan het zijn dat Microsoft inmiddels het nodige heeft
aangepast waardoor bepaalde content niet meer up-to-date is. Zie je een fout(je) of heb

je een suggestie voor verbetering? Laat het ons weten!

Vijfhart, dat klopt voor jou!




	Voorwoord bij deze update (april 2023) Klopt! Dit is de vijfde editie van dit e-book. Deze herziene versie was nodig omdat Microsoft veel veranderd heeft in de Role-Based certificeringen. Met deze editie ben je weer helemaal up-to-date.
	Waarom dit e-book?
	Doelgroep
	Leeswijzer

	De vier verschillende Role-Based (RB) certificeringen
	Goed om te weten…
	Microsoft Cloud Partner Programma
	Designations
	Vereisten (KPIs)
	Skilling

	Azure – Generiek
	Azure – Windows Server
	Azure – Artificial Intelligence / Big Data & Business Intelligence
	Security, Compliance & Identity
	Microsoft 365
	Power Platform
	Dynamics 365
	Microsoft Role-Based cursussen zonder certificeringen
	‘Oude’ SQL-cursussen in een nieuwe jas…
	Job matrix
	Tot slot
	Klopt!

